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ZU MEINER PERSON 

 

Ich bin Kerstin Dietrich, 1969 in Berlin geboren und seit Dezember 2016 mit meinem 

Mann Martin in Wedel zu Hause.  

Meine berufliche Qualifikation als Familienberaterin umfasst ein weites Spektrum an 

Aus-, und Weiterbildungen. Die Erfahrungen im Aufbau und der Leitung einer 

Familienberatungsstelle und a hnlichen Ta tigkeiten, ließen mich eine Bewerbung 2020 

fu r die ehrenamtliche Ta tigkeit zur Beauftragten fu r Menschen mit Behinderung in 

Wedel einreichen.  

Ende Ma rz 2021 ero ffnete ich eine Kindertagespflege, in der bis zu 5 Kindern betreut 

werden. 

Die Ernennung zur Beauftragten fu r Menschen mit Behinderung erfolgte im Mai 2021. 
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AUFBAU DER EHRENAMTLICHEN TÄTIGKEIT 

 

In Zusammenarbeit mit der Fachdienstleiterin Frau Reimer (Fachdienst Soziales) und 

dem Fachbereichsleiter Herr Waßmann erarbeitete ich ein Startkonzept, mit 

Ausbaumo glichkeiten, je nach der kommenden Bedarfslage. 

 

Folgendes wurde umgesetzt: 

1. Einrichtung der o ffentlichen Sprechstunde jeden 3. Donnerstag im Monat von 

16-18 Uhr im Raum Vejen (Rathaus) 

2. Kontaktmo glichkeiten fu r Betroffene/Interessierte:  

Telefonnummer im Rathaus (Anrufbeantworter und Weiterleitung mo glich) 

Faxnummer, Mailadresse, Visitenkarte und Website  

3. Bereitstellung eines Laptops mit Einfu hrung durch Hr. Ahrens EDV 

4. Erstellen einer Website mit Schulung durch Fr. Volkmann, danach 

eigensta ndiges fu hren der Website (Zeiteinsparung fu r Fachbereich IT) 

5. Kommunikation durch Telefon und Mail außerhalb der Sprechstunde 

6. Nutzung PKW der Stadt oder E-Bike habe ich abgelehnt, dafu r eine Monatskarte 

fu r Wedel des HVV bewilligt bekommen (Unabha ngigkeit bei jedem Wetter und 

umweltfreundlich) 

7. Nutzung/Mitnutzung eines Bu ros außerhalb der Sprechstunde: Raum 49+50  

(Danke an Fr. Ko lln-Tietje und Hr. Bauermeister), sowie andere freie Bu rora ume 

8. Besprechung/Veranstaltungsra ume nach Anmeldung nutzbar 

9. Ta tigkeitsfeld durch Recherchen kennenlernen 

10. Zusammenarbeit mit Hr. Vogt (Behindertenbeauftragter Kreis Pinneberg) 

11. Netzwerktreffen  

12. Kontaktaufnahme und Zusammenarbeit zu sta dtischen Einrichtungen 

13. Kontaktaufnahme und Zusammenarbeit zu betrieblichen Einrichtungen 

14. Kontaktaufnahme und Zusammenarbeit mit A mtern - entsprechend der 

Notwendigkeit 

15. Teilnahme an Sitzungen im Rathaus – individuell nach Themenlage 

16. Ö ffentlichkeitsarbeit – Danke an Hr. Kamin fu r die Unterstu tzung  

17. sich alles entwickeln und wachsen lassen – gespannt sein, auf das was kommt  
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KONTAKTAUFNAHME UND KENNENLERNEN – WO BLEIBT DIE ZEIT? 

 

Die Kontaktaufnahme ist eines der Schwerpunkte im Jahr 2021 gewesen.  

Durch die Neubestellung der Beauftragten fu r Menschen mit Behinderung in Wedel, ist 

es eines der pra senten Punkte, sich Kennenzulernen und/oder miteinander in ein 

Gespra ch zu kommen. Das habe ich von Anfang an intensiv verfolgt und sehe es auch 

im Jahr 2022 als eine der Aufgaben ganz vorne.  

Der Bereich ist sehr vielfa ltig und setzt sich aus dem perso nlichen Kontakt, dem 

Telefongespra ch und dem E-Mail-Kontakt zusammen.  

Der perso nliche Kontakt beinhaltet auch den Besuch vor Ört und ist damit 

zeitintensiver, aber auch erfolgreicher und effektiver: 

Beispiele: 

 Die Wedelei 

 Stadtteilzentrum 

 Gescha fte in Wedel 

 Seniorenheime 

 Besichtigung von Geba uden und Straßen 

 Spielpla tze usw. 

 

Die Zeit einer ehrenamtlichen Ta tigkeit ist da oft nicht ausreichend und wurde somit 

fast immer u berschritten.  

Da eine Erfu llung dieser Aufgabe mit dem Aufbau beginnt und das Wichtigste das 

Kennenlernen ist, reicht eine Zeitbegrenzung von max. 15 Stunden pro Woche oft nicht 

aus. 
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SPRECHSTUNDE - START JULI 2021 JEDER 3. DONNERSTAG VON 16-18 UHR RAUM VEJEN 

 

Die o ffentliche Sprechstunde war und ist von Anfang an gut besucht. 

Bu rgerinnen und Bu rger aus Wedel nutzen die Zeit, um sich u ber Mo glichkeiten fu r 

ihre Belange zu erkundigen. Durch das perso nliche Gespra ch hat sich eine erfolgreiche 

Zusammenarbeit mit den Betroffenen und Angeho rigen aus Wedel entwickelt. Je nach 

Bedarf werden die Anliegen weitergeleitet oder von mir selbst bearbeitet. 

Zusammenarbeit mit: 

1. Seniorenbu ro 

2. Lu ckenfu ller 

3. Fachbereichen im Rathaus Wedel 

4. Sta dtischen + betrieblichen Einrichtungen 

5. U bergreifende A mter und Beho rden 

6. Arbeitgebern 

7. Privatpersonen 

8. Diversa je nach Notwendigkeit 

SPITZERDORSTRASSE 

 

Eine sehr erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem Bauamt, vertreten durch Frau 

Boettcher, konnte in der Spitzerdorfstr. in Wedel umgesetzt werden.  

Ich wurde zu dem Problem, der zu hohen Bordsteinkante in einigen Bereichen der 

Straße, hinzugezogen. Dank mehrerer, inhaltlich relevanten, Gespra che zu der 

fehlenden Barrierefreiheit mit Herrn Ko nig (Ingenieur) und Herrn Ru diger (SPD), war 

es mir mo glich mit Frau Boettcher die Sachlage zu Begutachten. Frau Boettcher 

informierte mich umgehend, als die erforderlichen Baumaßnahmen umgesetzt 

wurden. Bei einer anschließenden Begehung mit den Kollegen vom Bauhof, konnte ich 

mich von dem Ergebnis u berzeugen. Die schnelle und unkomplizierte Handlungsweise, 

in Zusammenarbeit mit dem Bauhof, kann ich nur als wegweisend fu r die Zukunft 

sehen. 

Siehe Artikel: Bordsteine an Spitzerdorfstraße nun leichter passierbar 

Behindertenbeauftragte, Verwaltung und Bauhof schaffen pragmatische Lo sung fu r mehr 

Barrierefreiheit. 17.01.2022 in Rathaus & Politik, Top-News 
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BARRIEREFREIE PROJEKTE 

 

Start 2021 

 

1. Wedelfu hrer barrierefrei  

 

alle o ffentlichen und begehbaren Institutionen, Gescha fte, Arztpraxen, Kitas, 

Schulen, Spielpla tze usw.  

 

Gestaltung: werbefrei, ohne Einflussnahme durch Vero ffentlichte 

 

Vero ffentlichung: online und Prospekt, somit auch fu r den Tourismus geeignet  

 

Vorgespra che und erste Planungen fanden in 2021 statt 

 

2. Praktika - Ausbildungsplatz – Arbeitsplatz 

 

Ein Projekt das mir sehr am Herzen liegt, da ich aus meinem fru heren 

Arbeitsleben weiß, wie schwierig die Eingliederung und Vermittlung in diesen 

Bereichen liegt. 

 

Zu meiner großen Freude, konnte ich einem Wedeler Bu rger in diesem Anliegen 

schnell behilflich sein. Das Wedeler Unternehmen „Die Wedelei“ war genau der 

richtige Ansprechpartner fu r diesen Auftrag zur Vermittlung.  

Der Arbeitsvertrag beginnt im Januar 2022. 

 

Kontaktpflege mit Feedback und fu r offene Fragen bestehen weiterhin fu r den 

Vermittelten und das Unternehmen. 
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SCHLUSSFOLGERUNGEN  

 

Mein Fazit ist ein komplettes positives Zuru ckblicken auf das Jahr 2021.  

Der Anfang war mit großen Fragezeichen in Hinblick auf die Aufgabengebiete und die 

Umsetzung bestu ckt.  

Durch die tolle Zusammenarbeit mit den Kollegen aus dem Wedeler Rathaus und die 

Öffenheit der Bu rger und Institutionen, ist mir der Einstieg leichtgemacht worden. 

Danke auch an das Bu ro des Bu rgermeisters, alle Anfragen meinerseits wurden schnell 

beantwortet und bearbeitet. 

Es war mir nicht immer mo glich, allen Anfragen gerecht zu werden, oft war es dem 

zeitlichen Ablauf geschuldet. 

Die Vielzahl von barrierefreien Mo glichkeiten in die Praxis umzusetzen und 

anzuwenden, so wie es auch vom Gesetzgeber vorgesehen ist, bringen eine spannende 

Ta tigkeit in diesem Ehrenamt mit sich.  

Die Umsetzung ist definitiv nur in Zusammenarbeit mit Vielen zu erreichen. 

 

 

Welche Frage stelle ich mir:  

Ist der vorgegebene zeitliche Rahmen fu r dieses Ehrenamt ausreichend oder bringt 

das Ehrenamt in diesem Fall eine Abwa gung der anliegenden Aufgaben mit sich? 

 

 

 

Ich bedanke mich für das entgegengebrachte Vertrauen und freue mich auf das 

Jahr 2022,  als Beauftragte für Menschen mit Behinderung in Wedel tätig zu sein       

 
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Blick ins Jahr 2022 

1. Hausbesuche ab Januar 2022 

2. Telefon und Önlinesprechstunde ab Februar 2022 

3. Wedelfu hrer barrierefrei  

Start Februar 2022 - Gru ndung einer AG:  

Zusammenarbeit mit Betroffenen, Jugendbeirat, Seniorenbu ro, Lu ckenfu llern, Wedeler 

Bu rger, dem Rathaus und Wedel Marketing e.V. und Interessierten 

4. Projekt Leichte Sprache Barrierefreie Website Rathaus Wedel - 

Zusammenarbeit 

5. Mobilita tskonzept - Zusammenarbeit 

6. Praktika - Ausbildungsplatz – Arbeitsplatz - neue Vermittlungen 

7. Sta dtische Wohnunterku nfte – Besichtigung mit. Fr. Ko lln-Tietje – ggf. 

Hilfestellungen fu r Betroffene 

8. Projekte Stadtteilzentrum 

9. Zusammenarbeit mit Kitas und Schulen 

10. Anstehende Besichtigungen von Geba uden und Straßen 

 

 

Kerstin Dietrich                                                                                                     Wedel, 20.02.2022    

Beauftragte fu r Menschen mit Behinderung 

Rathausplatz 3-5  

22880 Wedel 

Raum: 49 

Telefonnummer: +49 4103 707-325     

Fax: +49 4103 70788-325 

E-Mail: k.dietrich@stadt.wedel.de 

Website: https://www.wedel.de/leben-in-wedel/soziales-gesundheit/behindertenbeauftragte 
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